COMO PROCEDER PARA

*Dispone de 10 dias naturales desde que recibe el pedido

en su domicilio para realizar cualquier cambio o devolucién.
*El producto deberd estar en su packaging original y en las
mismas condiciones en las que fue enviado

Rellena la fﬁmﬁﬂw
de devolucion (reverfo—

Excepcidn: Si el producto ha llegado roto o

defectuoso por el envio escribenos un email
adjuntando imagenes a
farmaciadepuertoportalsegmail.com el
mismo dia de recepcién del pedido. En este
caso le enviaremos un nuevo producto o un

vale de compra por el mismo importe

Enbio

Si ha recibido correctamente el producto
que encargd pero desea devolverlo:
Entregue el paquete a la empresa de
mensajeria que prefiera y envielo a:

Farmacia Puerto Portals calle benito Feijoo

10, 07181 Costa d'en Blanes MALLORCA.

Tendrd que pagar el envio al completo.
Para dudas contdctenos por email a

farmaciadepuertoportalsegmail.com

Empaquete los articulos que quiera

enviarnos de vuelta en su embalaje
original o uno similar (en el que vayan
bien protegidos los productos!)

En los dias siguientes a la recepcién del
paquete revisaremos y comprobaremos
los articulos. Una vez aprobada la

devolucidn recibird un email informando

del reembolso . El plazo del reembolso

dependerd de su entidad bancaria

Para realizar un cambio debe realizar
primero una devolucién y a
continuacién hacer un nuevo pedido

SIGUENOS EN REDES SOCIALES

l@l efarmaciapuertoportals
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NUMERO DE PEDIDO:
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